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Prüfung der Umsetzung der Objektstrategie 
für die Betriebsimmobilien 
Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit 

Das Wesentliche in Kürze 

Das Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit (BAZG) befindet sich in einer umfassenden Trans-
formation, deren Kern das Programm DaziT ist. Dabei sollen die Zoll- und Grenzsicherheitsauf-
gaben künftig möglichst digitalisiert, zeit- und ortsunabhängig umgesetzt werden können. Das 
heutige, schweizweite Betriebsimmobilienportfolio ist historisch gewachsen und genügt den 
heutigen und kommenden Ansprüchen nicht mehr. 

Das bestehende Portfolio der Betriebsimmobilien BAZG mit 1057 Objekten umfasst Grundstü-
cke und Gebäude, die entweder im Eigentum des Bundes oder zugemietet sind. Mit der Um-
setzung der Objektstrategie für die Betriebsimmobilien sollen die neue Organisation, die 
umfassende 360°-Kontrolle, die Anforderungen der Automatisierung der Warenverzollung und 
die mobile Erledigung von Kontroll- und Interventionsaufgaben unterstützt werden. Dazu soll 
über 20 Jahre das aktuelle Portfolio auf 447 Objekte reduziert und angepasst werden. Ein wei-
teres Kernstück der Objektstrategie ist der Bau von acht Interventionszentren.  

Für die Umsetzung sind Investitionen von rund 850 Millionen Franken (davon 640 Millionen 
Franken Neuinvestitionen) verteilt auf einen Zeitraum von 20 Jahren geplant. Das BAZG wurde 
mit dem Bundesratsbeschluss vom 27. April 2022 beauftragt, die Objektstrategie für die Be-
triebsimmobilien des BAZG umzusetzen.  

Vor diesem Hintergrund prüfte die Eidgenössische Finanzkontrolle (EFK), wie das BAZG zusam-
men mit dem Bundesamt für Bauten und Logistik (BBL) die Planung der Umsetzung der Objekt-
strategie für Betriebsimmobilien definiert hat. Das bestehende Immobilienportfolio wird durch 
das BBL angemessen geführt. Bei der Steuerung der Objektstrategie zeichnet sich hingegen ab, 
dass noch Verbesserungs- resp. Präzisierungsbedarf zwischen beiden Ämtern besteht. 

Die Umsetzungsprämisse der Objektstrategie beinhalten Risiken  

In der Objektstrategie für Betriebsimmobilien ist der Bedarf geografisch, taktisch und nach Im-
mobilientyp definiert und eine erste Grobkostenschätzung mit Kostenungenauigkeiten erfolgt. 
Dieses Vorhaben kann aber nur unter den definierten Rahmenbedingungen umgesetzt wer-
den. Ein wesentliches Risiko besteht darin, dass die finanziellen Ressourcen noch nicht geneh-
migt sind. Im Ergebnis muss die Objektstrategie bei geänderten Rahmenbedingungen 
entsprechend angepasst werden. Das BAZG geht davon aus, dass die bevorstehenden gesetz-
lichen Änderungen keine Auswirkungen auf die Objektstrategie haben. 

In der Zusammenarbeit zwischen dem BAZG und dem BBL bei der Bedarfsplanung besteht 
Klärungsbedarf 

Die Objektstrategie wird über einen Zeitraum von 20 Jahren umgesetzt. Während dieser Zeit sind 
bei der Bedarfsplanung verschiedene Stellen und Vorhaben wie DaziT einzubinden. Dafür sind 
organisatorische Strukturen durch das BAZG und das BBL für die Zusammenarbeit festgelegt 
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worden. Die Rollen und Aufgaben sind zwischen den beiden Partnern in den Grundzügen festge-
legt. Im Detail sind die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten nun zu etablieren.  

Der Austausch für künftige Synergiepotenziale sind in der Bedarfsplanung zu intensivieren und die 
neuen Betriebsstandards frühzeitig zu testen 

Erste Synergieabsichten sind in der Objektstrategie durch das BAZG definiert worden. Wichtige 
Synergiepartner, z. B. weitere Behörden wie das Bundesamt für Strassen (ASTRA) und die Kan-
tone, muss das BAZG aber frühzeitig und nicht erst auf Stufe Einzelprojekt hinzuziehen. In der 
Erarbeitung der Objektstrategie wurde das ASTRA begrüsst und informiert. Eine regelmässige, 
formelle Abstimmung mit Synergiepartnern ist zu intensivieren. 

Das BAZG hat seine Betriebsstandards definiert und testet diese in einem Pilotprojekt anhand 
eines Interventionszentrums kombiniert mit einem Stützpunkt (St. Margrethen). Dessen Inbe-
triebnahme ist allerdings erst für 2029 geplant. Um zu früheren Erkenntnissen des neuen Be-
triebsstandards zu gelangen, empfiehlt die EFK, auch kleinere Immobilientypen, die ggf. früher 
genutzt werden können, zu testen.  

Das BBL muss in Zusammenarbeit mit dem BAZG ein adressatengerechtes Berichtswesen aufbauen 

Wie über die Umsetzung der Objektstrategie für Betriebsimmobilien berichtet wird, ist bisher 
nicht definiert. Ausserdem fehlt dem zuständigen Generalsekretariat ein Entwicklungsplan mit 
den wichtigsten Investitionsabsichten für die Beurteilung und Priorisierung der jeweiligen An-
träge. Eine regelmässige Berichterstattung über den Stand der Umsetzung sowie eine Gesamt-
sicht helfen der Transparenz und schaffen Vertrauen. Vor diesem Hintergrund empfiehlt die 
EFK dem BBL, in Zusammenarbeit mit dem BAZG eine adressatengerechte externe Kommuni-
kation mit transparenter, konsolidierter Informationsbasis zu erstellen. 
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Audit de la mise en œuvre de la stratégie immobilière 
concernant les immeubles d’exploitation 
Office fédéral de la douane et de la sécurité des frontières 

L’essentiel en bref 

L’Office fédéral de la douane et de la sécurité des frontières (OFDF) fait l’objet d’une transfor-
mation complète, dont le cœur est le programme DaziT. Dans ce cadre, les tâches liées à la 
douane et à la sécurité des frontières doivent être numérisées autant que possible, en tout 
temps et en tout lieu. L’actuel portefeuille des immeubles d’exploitation à l’échelle nationale 
a été développé au fil du temps et ne répond plus aux exigences actuelles et futures. 

Le portefeuille des immeubles d’exploitation existant de l’OFDF, qui compte 1057 objets, com-
prend des terrains et des bâtiments qui sont la propriété de la Confédération ou loués. La mise 
en œuvre de la stratégie immobilière concernant les immeubles d’exploitation vise à soutenir 
la nouvelle organisation, les contrôles complets à 360°, les exigences en matière d’automati-
sation du dédouanement des marchandises et l’exécution mobile des tâches de contrôle et 
d’intervention. Pour ce faire, il est prévu de réduire et d’adapter le portefeuille à 447 objets 
sur 20 ans. La construction de huit centres d’intervention constitue un autre élément clé de 
cette stratégie.  

Pour la mise en œuvre, des investissements de quelque 850 millions de francs (dont 640 mil-
lions de nouveaux investissements) sont prévus, répartis sur une période de 20 ans. Par déci-
sion du Conseil fédéral du 27 avril 2022, l’OFDF a été chargé de mettre en œuvre la stratégie 
immobilière concernant ses immeubles d’exploitation.  

Dans ce contexte, le Contrôle fédéral des finances (CDF) a examiné comment l’OFDF a planifié 
la mise en œuvre de la stratégie immobilière en collaboration avec l’Office fédéral des cons-
tructions et de la logistique (OFCL). Le portefeuille immobilier existant est géré de manière 
appropriée par l’OFCL. En ce qui concerne le pilotage de la stratégie immobilière, il apparaît en 
revanche que des améliorations et des précisions sont encore nécessaires entre les deux of-
fices. 

Les prémisses de la mise en œuvre de la stratégie immobilière comportent des risques  

Dans la stratégie immobilière concernant les immeubles d’exploitation, les besoins sont définis 
sur un plan géographique, tactique et par type d'ouvrage. Une première estimation approxi-
mative des coûts, qui comporte des imprécisions, a été établie. Ce projet ne peut cependant 
être mis en œuvre que dans le cadre défini. Un risque important réside dans le fait que les 
ressources financières n’ont pas encore été approuvées. En conséquence, la stratégie immo-
bilière doit être adaptée en cas de modification des conditions-cadres. L’OFDF part du principe 
que les modifications légales à venir n’auront pas d’impact sur la stratégie immobilière. 

La collaboration entre l’OFDF et l’OFCL en matière de planification des besoins doit être clarifiée 

La stratégie immobilière est mise en œuvre sur une période de 20 ans. Durant cette période, 
plusieurs services et projets tels que DaziT doivent être intégrés dans la planification des be-
soins. À cette fin, l’OFDF et l’OFCL ont défini des structures organisationnelles pour leur 
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collaboration. Les rôles et les tâches sont définis dans les grandes lignes entre les deux parte-
naires. Il s’agit maintenant de préciser les tâches, les compétences et les responsabilités.  

Les échanges en vue de synergies futures doivent être intensifiés dans la planification des besoins 
et les nouvelles normes d’exploitation testées à un stade précoce 

L’OFDF a défini de premières intentions de synergies dans la stratégie immobilière. Il doit ce-
pendant faire appel aux importants partenaires de synergie, par exemple à d’autres autorités 
comme l’Office fédéral des routes (OFROU) et les cantons, suffisamment tôt et non pas seule-
ment à l’étape des projets individuels. L’OFROU a été pris en compte et informé dans le cadre 
de l’élaboration de la stratégie immobilière. Il est nécessaire d’intensifier la concertation régu-
lière et formelle avec les partenaires. 

L’OFDF a défini ses normes d’exploitation et les teste dans le cadre d’un projet pilote qui a 
pour objet un centre d’intervention combiné à un point d’appui (St. Margrethen). Sa mise en 
service n’est toutefois prévue qu’en 2029. Afin de tirer plus rapidement des enseignements 
sur les nouvelles normes d’exploitation, le CDF recommande de procéder également à des 
tests sur des types d’ouvrages plus petits, qui pourront éventuellement être exploitables plus 
tôt.  

L’OFCL doit établir, en collaboration avec l’OFDF, des rapports adaptés aux destinataires  

La manière de rendre compte de la mise en œuvre de la stratégie immobilière concernant les 
immeubles d’exploitation n’a pas encore été définie. Par ailleurs, il manque au secrétariat géné-
ral compétent un plan de développement contenant les principales intentions d’investissement 
pour lui permettre d’évaluer et de prioriser les demandes. L’établissement régulier de rapports 
sur l’état de la mise en œuvre ainsi qu’une vue d’ensemble du projet contribuent à la transpa-
rence et à la confiance. Dans ce contexte, le CDF recommande à l’OFCL de mettre en place, en 
collaboration avec l’OFDF, une communication externe adaptée aux destinataires, avec une base 
d’information transparente et consolidée. 

Texte original en allemand 
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Verifica dell’attuazione della strategia delle opere 
per gli immobili destinati all’esercizio  
Ufficio federale della dogana e della sicurezza dei confini 

L’essenziale in breve 

L’Ufficio federale della dogana e della sicurezza dei confini (UDSC) sta attraversando un processo 
di trasformazione globale al cui centro si trova il programma DaziT. In futuro, i compiti legati alla 
dogana e alla sicurezza dei confini dovranno essere digitalizzati il più possibile e poter essere 
svolti indipendentemente da luogo e orario. L’attuale portafoglio degli immobili destinati 
all’esercizio a livello nazionale è ormai datato e non risponde più alle esigenze attuali e future. 

Attualmente il portafoglio degli immobili destinati all’esercizio dell’UDSC conta 1057 opere tra 
cui fondi ed edifici sia di proprietà della Confederazione sia in affitto. L’attuazione della strate-
gia delle opere per gli immobili destinati all’esercizio consente di supportare la nuova organiz-
zazione, i controlli a 360 gradi, i requisiti dell’automatizzazione dell’imposizione delle merci e 
il disbrigo mobile dei compiti di controllo e intervento. A tale scopo, nell’arco di 20 anni il por-
tafoglio attuale deve essere adeguato e ridotto a 447 opere. Un altro elemento centrale della 
strategia delle opere è la costruzione di otto centri d’intervento.  

Per procedere con l’attuazione sono previsti investimenti di circa 850 milioni di franchi (di cui 
fr. 640 mio. in nuovi investimenti) distribuiti su 20 anni. In seguito alla decisione del Consiglio 
federale del 27 aprile 2022, è stato chiesto all’UDSC di attuare la sua strategia delle opere per 
gli immobili destinati all’esercizio. 

Alla luce di tali considerazioni, il Controllo federale delle finanze (CDF) ha verificato come 
l’UDSC, in accordo con l’Ufficio federale delle costruzioni e della logistica (UFCL), ha definito la 
pianificazione per l’attuazione della strategia in questione. Il portafoglio degli immobili attuale 
è gestito in modo appropriato dall’UFCL. Per contro, sembra che nella gestione della strategia 
delle opere siano ancora necessari miglioramenti e precisazioni tra i due uffici. 

Le premesse di attuazione della strategia delle opere comportano dei rischi 

Nella strategia delle opere per gli immobili destinati all’esercizio le necessità sono definite dal 
punto di vista geografico e tattico, nonché dal tipo di immobile. Inoltre, viene fatta una prima 
stima approssimativa dei costi con importi imprecisi. Tuttavia, il progetto può essere attuato 
solo alle condizioni quadro definite. Sussiste un rischio significativo, dato che le risorse finan-
ziarie non sono ancora state approvate. In caso di modifiche alle condizioni quadro, la strategia 
delle opere deve quindi essere adeguata di conseguenza. L’UDSC parte dal presupposto che le 
imminenti modifiche legislative non influenzeranno la strategia delle opere. 

Sono necessari chiarimenti sulla collaborazione tra l’UDSC e l’UFCL in materia di pianificazione del 
fabbisogno 

La strategia delle opere viene attuata su un periodo di 20 anni. Durante questo arco di tempo, 
nella pianificazione del fabbisogno occorre integrare vari servizi e progetti come DaziT. A tale 
scopo, l’UDSC e l’UFCL hanno definito strutture organizzative per la loro collaborazione. I ruoli 
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e le mansioni sono stati fissati a grandi linee tra le due parti, mentre mancano ancora i dettagli 
per quanto riguarda i compiti, le competenze e le responsabilità.  

Gli scambi per le potenziali sinergie future vanno intensificati nella pianificazione del fabbisogno e i 
nuovi standard aziendali vanno testati in anticipo 

Le prime possibili sinergie sono state definite dall’UDSC nella strategia delle opere. Quest’ul-
timo deve però avvisare per tempo i partner sinergici importanti, ad esempio altre autorità 
come l’Ufficio federale delle strade (USTRA) e i Cantoni, e non solo successivamente a livello 
di progetto individuale. L’USTRA è stato informato e accolto con favore nell’elaborazione della 
strategia delle opere. Occorre rafforzare la collaborazione formale e regolare con i partner si-
nergici. 

L’UDSC ha definito i suoi standard aziendali e li testerà in un progetto pilota tramite un centro 
d’intervento in combinazione con un punto d’appoggio (St. Margrethen). Tuttavia, l’entrata in 
funzione è prevista solo per il 2029. Il CDF raccomanda di testare anche i tipi di immobili più 
piccoli, eventualmente già utilizzabili in precedenza, in modo da ottenere dati preliminari sul 
nuovo standard aziendale.  

L’UFCL deve introdurre un sistema di reporting adeguato agli interlocutori in collaborazione con 
l’UDSC 

Non sono ancora state stabilite le modalità dei rapporti sull’attuazione della strategia delle 
opere per gli immobili destinati all’esercizio. Inoltre, la Segreteria generale competente non 
dispone di un piano di sviluppo con le principali intenzioni di investimento per valutare e prio-
rizzare le rispettive richieste. Presentare un reporting a cadenza regolare sullo stato dell’attua-
zione, insieme a un quadro generale, aiuterebbe a creare trasparenza e fiducia. Sulla base di 
queste premesse, il CDF raccomanda all’UFCL di introdurre una comunicazione esterna ade-
guata agli interlocutori con una base di informazioni trasparente e consolidata. Il compito è da 
svolgere in collaborazione con l’UDSC. 

Testo originale in tedesco 
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Audit of the implementation of the property strategy 
for operational real estate  
Federal Office for Customs and Border Security 

Key facts 

The Federal Office for Customs and Border Security (FOCBS) is currently undergoing an exten-
sive transformation process, the core of which is the DaziT programme. The aim of this pro-
gramme is to enable customs and border security tasks to be handled anywhere and at any 
time with the maximum degree of digitalisation in the future. The current nationwide opera-
tional real estate portfolio has evolved over the years, and no longer meets today’s needs and 
those still to come. 

The existing portfolio of FOCBS operational real estate contains 1,057 properties comprising 
land and buildings that are either owned by the Confederation or rented. The implementation 
of the property strategy for operational real estate is intended to support the new organisa-
tion, comprehensive 360°checks, customs clearance automation requirements, and the mobile 
handling of checking and intervention tasks. In addition to this, the current portfolio is to be 
reduced to 447 properties and adapted over a period of 20 years. The construction of eight 
intervention centres is another core element of the property strategy.  

Investments of around CHF 850 million (CHF 640 million of which in new investments) are 
planned for the implementation, to be spread over a period of 20 years. With the Federal 
Council's decision of 27 April 2022, the FOCBS was tasked with implementing the property 
strategy for the FOCBS operational real estate.  

Against this backdrop, the Swiss Federal Audit Office (SFAO) examined how the FOCBS, to-
gether with the Federal Office for Buildings and Logistics (FOBL), had planned to implement 
the property strategy for operational real estate. The existing real estate portfolio is managed 
appropriately by the FOBL. In controlling the property strategy, however, it is apparent that 
there is still some room for improvement and refinement between the two offices. 

The implementation assumptions of the property strategy involves risks  

In the property strategy for operational real estate, the requirements are defined in terms of 
geographical and tactical aspects and real estate type, and an initial rough estimate of the costs 
is provided using imprecise figures. However, this project can only be implemented under the 
defined framework conditions. One major risk is that the financial resources have not yet been 
approved. As a result, the property strategy would have to be adapted accordingly should the 
framework conditions change. The FOCBS is assuming that the upcoming changes to the legis-
lation will not affect the property strategy. 

In the cooperation between the FOCBS and FOBL, there is a need for clarification when planning 
requirements 

The property strategy will be implemented over a period of 20 years. During this time, various 
offices and projects such as DaziT are to be involved in the requirements planning. To this end, 
organisational structures have been defined by the FOCBS and FOBL for the collaboration. The 
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roles and tasks have been broadly agreed between the two partners, and the tasks, compe-
tencies and responsibilities now need to be established in detail.  

Discussions on future potential synergies must be intensified during the requirements planning 
phase, and the new operational standards tested at an early stage 

The FOCBS has defined the initial synergy aims in the property strategy. However, it must in-
volve key synergy partners, such as the Federal Roads Office (FEDRO), the cantons and other 
authorities, at an early stage – not only at individual project level. When drawing up the prop-
erty strategy, the FEDRO was welcomed and provided with information. The regular, formal 
coordination with synergy partners needs to be intensified. 

The FOCBS has defined its operating standards and is testing them in a pilot project using an 
intervention centre combined with a base location (St Margrethen). However, this is not 
planned to come into operation until 2029. To obtain findings on the new operating standards 
earlier, the SFAO recommends that smaller property types also be tested, as they may be avail-
able for use sooner.  

The FOBL must establish an audience-appropriate reporting system in collaboration with the 
FOCBS 

No method has yet been defined for reporting on the implementation of the property strategy 
for operational real estate. Furthermore, the General Secretariat responsible does not have a 
development plan with the main investment intentions in order to assess and prioritise the 
related applications. Regular reporting on the progress of the implementation, as well as an 
overall view, will create transparency and trust. With this in mind, the SFAO recommends that 
the FOBL, together with the FOCBS, draw up audience-appropriate external communications 
on the basis of transparent, consolidated information. 

Original text in German 
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Generelle Stellungnahme der Geprüften 

Generelle Stellungnahme des BAZG 

Das BAZG bedankt sich für die offene und konstruktive Zusammenarbeit im Rahmen der vor-
liegenden Prüfung. Das BAZG anerkennt die Erkenntnisse der EFK, welche auf die zentralen 
Punkte zur ökonomischen Bewirtschaftung eines Infrastruktur- und Immobilienportfolios in 
der Grössenordnung des BAZG Portfolios hinweisen. Die Empfehlungen der EFK sind sowohl in 
der Strategie wie auch im Immobilien- und Objektmanagement in der Umsetzung. 

 

Generelle Stellungnahme des BBL 

Für die konstruktive Zusammenarbeit und die Gelegenheit zur Stellungnahme zum vorliegen-
den Prüfbericht möchten wir uns an dieser Stelle bedanken. Mit der Empfehlung sind wir ein-
verstanden und nehmen die vorliegenden Hinweise gerne entgegen. 
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1 Auftrag und Vorgehen 

1.1 Ausgangslage 
Im Zuge der Umsetzung des Transformationsprogramms DaziT1 wird bis Ende 2026 eine voll-
ständige Digitalisierung der Zollprozesse angestrebt, um den Grenzübertritt zu erleichtern und 
zu beschleunigen. Kunden können ihre Verpflichtungen künftig jederzeit von jedem Ort aus 
über ein Internet-Portal erfüllen. Hierzu erfolgt die erforderliche Anpassung der Berufsbilder 
des Grenzpersonals. Das Ziel ist es, den gesamten Prozess effizienter zu gestalten und Aufga-
ben gezielter zu verteilen. Dieser Umbau des Bundesamtes für Zoll und Grenzsicherheit (BAZG) 
führt zu veränderten Anforderungen an die Betriebsimmobilien. Die aktuell in Nutzung befind-
lichen Zollgebäude sind nicht auf das neue mobile und digitale Betriebskonzept ausgelegt.  

Die künftigen Immobilien-Bedürfnisse wurden aufgrund der Zolltätigkeiten analysiert und in 
Zusammenarbeit mit dem Bundesamt für Bauten und Logistik (BBL) in einer Objektstrategie 
der Betriebsimmobilien des BAZG festgehalten. Diese Strategie soll in den nächsten 20 Jahren 
umgesetzt werden.  

Die Objektstrategie für die Betriebsimmobilien wurde mit dem Bundesratsbeschluss vom 
27. April 2022 zur Kenntnis genommen.  

1.2 Prüfungsziel und -fragen 
Ziel der Prüfung war es zu beurteilen, ob das BAZG zusammen mit dem BBL die Planung der 
Umsetzung der Objektstrategie für Betriebsimmobilien zielgerichtet definiert hat. 

Die Prüffragen waren: 

• Sind die künftigen betrieblichen Bedürfnisse des BAZG kongruent zur Objektstrategie? 

• Sind die Bedürfnisse der anderen betroffenen Stellen / Ämter eingebunden? 

• Lassen Organisation und Steuerungsinstrumente eine zielgerichtete Umsetzung zu? 

1.3 Prüfungsumfang und -grundsätze 
Die Prüfung wurde von Géraldine Brügger und Martin Perrot vom 8. September bis 10. No-
vember 2023 unter Federführung von Mischa Waber durchgeführt. Der vorliegende Bericht 
berücksichtigt nicht die weitere Entwicklung nach der Prüfungsdurchführung. 

Hauptaugenmerk der Prüfung galt den Betriebsimmobilien des BAZG. Dienstwohnungen und 
Ausbildungsinfrastruktur waren nicht Bestandteil der Prüfung.  

Da das BBL ein wichtiger Partner bei der Umsetzung der Objektstrategie des BAZG ist, fanden 
während der Prüfungsdurchführung ebenfalls Gespräche mit dem BBL statt.  

Zur Vollständigkeit wurde jeweils ein Gespräch mit dem Bundesamt für Strassen (ASTRA) und 
dem Generalsekretariat des Eidgenössischen Finanzdepartements (GS EFD) geführt. 

 
1  Siehe Glossar Anhang 3. 
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1.4 Unterlagen und Auskunftserteilung 
Die notwendigen Auskünfte wurden der Eidgenössischen Finanzkontrolle (EFK) vonseiten 
BAZG, BBL, ASTRA und GS EFD umfassend und zuvorkommend erteilt. Die gewünschten Unter-
lagen standen dem Prüfteam vollumfänglich zur Verfügung.  

1.5 Schlussbesprechung 
Die Schlussbesprechung fand am 18. Dezember 2023 statt. Teilgenommen haben:  

BAZG Chef a. i. Direktionsbereich Planung und Steuerung, Chef a.i. Direktionsbereich Unter-
stützung, Chefin Infrastruktur, Chef Immobilien- und Projektmanagement, Chef Ob-
jektmanagement Immobilien, Chef Interne Revision 

BBL Stv. Direktor und Leiter Bauten, Portfoliomanager, Projektentwickler, Interner Revisor 

EFK Fachbereichsleiter, Revisionsleiterin, Revisionsexperte 

Die EFK dankt für die gewährte Unterstützung und erinnert daran, dass die Überwachung der 
Empfehlungsumsetzung den Amtsleitungen obliegt. 

EIDGENÖSSISCHE FINANZKONTROLLE 
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2 Übereinstimmung zwischen Bedarf und 
Objektstrategie 

2.1 Der künftige Bedarf des BAZG an Betriebsimmobilien stützt sich 
auf Annahmen und ist nachvollziehbar 
In Grundzügen wurde der künftige Bedarf (Anzahl Immobilientypen und regionale Zuteilung) 
von einer Arbeitsgruppe des BAZG und des BBL zwischen 2020 und 2021 analysiert und fest-
gelegt. Basierend auf der Immobilienstrategie wurden hierbei die Infrastrukturanforderungen 
in insgesamt sechs standardisierte Immobilientypen2 zusammengefasst. Daneben wurden die 
spezifischen Immobilienbedürfnisse in operativen Regionen erhoben. Die geografischen Gege-
benheiten, die Intensität der verschiedenen Verkehrsarten sowie mögliches Synergiepotenzial 
wurden dabei beachtet.  

Der Umfang der zollspezifischen Kontrollen ergibt sich aus der voraussichtlichen Anzahl des 
operativen Personals (Sollwert rund 3400 Vollzeitäquivalenten und der künftig vorhandenen 
IT-Infrastruktur. Bei der Berechnung der Kapazitäten und der Ermittlung des zukünftigen Be-
darfs wurde ein Wachstum von 5 % bei grenzüberschreitenden Verkehrs- und Warenmengen 
berücksichtigt. Sollte das Wachstum stärker oder schwächer ausfallen, hätte dies Auswirkun-
gen auf die Ressourcen.  

Beurteilung 

Die Herleitung des künftigen Bedarfs ist nachvollziehbar. 

Mit den erstellten Berechnungsvorlagen können bei veränderten Rahmenbedingungen, die 
Kapazitäten pro Region relativ schnell erkannt werden. Der konkrete Bedarf sollte in einem 
nächsten Schritt objektbezogen ermittelt und mit den aktualisierten Verkehrs- und Waren-
mengen abgeglichen werden. Diese haben einen direkten Einfluss auf den Immobilienbedarf 
des BAZG und dienen als solide Basis für die Antragsformulierungen. 

Die EFK begrüsst, dass die Annahmen für die Berechnungsgrundlagen (Wachstumsraten etc.) 
nachvollziehbar ausgewiesen sind. Deren Richtigkeit kann die EFK im Rahmen der Prüfung 
nicht beurteilen. 

2.2 Die Betriebsimmobilien des BAZG sind inventarisiert und 
bewertet, Details in den Daten müssen noch nachgeführt 
werden  

Inventar für die Betriebsimmobilien und Triage 

Basis der Objektstrategie ist das Liegenschaftsinventar aller bundeseigenen und gemieteten 
Betriebsobjekte und Grundstücke per 31.12.2021. Die Triage der Objekte, die weiterhin ge-
nutzt bzw. veräussert werden sollen, liegt vor. Die Strategie zielt auf eine Reduktion von derzeit 
1057 auf künftig 447 Objekte und Grundstücke ab.  

 
2  Siehe Glossar, Anhang 3. 
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Sämtliche Objekte wurden nach dem Bauwerkerhaltungskonzept des BBL auf ihren baulichen 
Zustand und den Finanzbedarf zur Erhaltung beurteilt und im Liegenschaftsinventar hinterlegt. 
Von einer detaillierten Zustandserhebung wurde abgesehen. Die Beurteilung zeigte auf, dass 
circa 83 % der bestehenden Objekte einen Teil- oder Gesamtsanierungsbedarf aufweisen. Dies 
weil das BAZG und das BBL im Wissen der Erarbeitung Objektstrategie für Betriebsimmobilien 
entschieden haben, in den letzten Jahren nur noch unbedingt notwendigen Unterhalt und In-
standsetzung durchzuführen. Die beiden Verwaltungseinheiten wollten Fehlinvestitionen ver-
meiden. 

Im Rahmen periodischer Vervollständigungen der Inventardaten werden neue Erkenntnisse 
zur Objekterhaltung mitberücksichtigt und in das Liegenschaftsinventar eingepflegt. 

Datenbasis  

Betrieblich notwendige Flächenangaben (Nutz-, Hauptnutz- und Nebennutzflächen) sind im 
Liegenschaftsinventar nur teilweise vorhanden. Das BBL-Projekt für die Erhebung der Flächen-
angaben wurde im Rahmen von SUPERB gestoppt. Bei neuen Projekten werden die Flächen 
ausgewiesen. Zum Prüfungszeitpunkt konnte kein Plan zur Fortführung der Erhebung der feh-
lenden Flächendaten vom BAZG und vom BBL vorgelegt werden. Zudem sind die einzelnen 
Objekte im Inventar den sechs neuen Immobilientypenbezeichnungen noch nicht zugeordnet. 
Eine Erfassung in den Grundlagendaten SAP BBL ist zurzeit technisch nicht möglich.  

Beurteilung 

Es ist nachvollziehbar, dass in den letzten Jahren nur dringliche Massnahmen für den Unterhalt 
und die Instandsetzung erfolgt sind. Diese Lösung erscheint, im Sinne der Vermeidung von 
Fehlinvestitionen, als begründet.  

Es ist wichtig, dass durch die regelmässige Aktualisierung der Inventardaten eine zielgerichtete 
Planung und Durchführung der Objektstrategie gewährleistet ist.  

Für den administrativen Bereich wird die Vollzeitäquivalenz auf die Flächen abgeleitet, u. a. 
dafür sind Flächenangaben pro Objekt (Eigentum und Anmiete) unabdingbar. Zudem müssen 
die Flächenangaben der im Portfolio verbleibenden Mietobjekte (circa 60 Objekte) vorhanden 
sein. Um die Aussagekraft des Inventars zu vervollständigen, sind die Einzelobjekte der neuen 
Immobilientypen zuzuordnen. Damit wird eine solide Steuerungsbasis für das BAZG und das 
BBL unterstützt. 

Die EFK verzichtet auf eine Empfehlung und erwartet, dass eine einvernehmliche Lösung zwi-
schen dem BBL und dem BAZG in folgenden Punkten erzielt wird: 

• Erstellung eines Plans für die Erhebung der Flächendaten durch das BBL mit Priorisierung 
vor allem der im Portfolio verbleibenden Objekte.  

• Vervollständigung und Überprüfung auf Korrektheit der Flächendaten unter der Führung 
des BBL, als Basis der Bedarfsplanung und Priorisierung des BAZG.  
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2.3 Die Investitionen und Verkaufserlöse der Objektstrategie sind 
Grobkostenschätzungen mit noch geringer Verbindlichkeit 
Die nachstehenden Finanzzahlen sind in der Objektstrategie vom 12. April 2022 ausgewiesen. 
Deren Umsetzung im vorgesehenen Umfang in Höhe von total 1018 Millionen Franken finanz-
wirksamer Mittel ist nur mit der Genehmigung einer Plafond-Erhöhung möglich. Die dafür zu-
sätzlich benötigten Mittel sollen über den Zeitraum der Umsetzung der Objektstrategie durch 
Verkaufserlöse und Einsparungen vor allem im Funktionsaufwand kompensiert werden. Zum 
Prüfungszeitpunkt wurde noch kein Projekt in die Immobilienbotschaft aufgenommen und 
kein Verpflichtungskredit bewilligt. 

Neuinvestitionen von 640 Millionen Franken 

Das BAZG entwickelte für die vier grossen Immobilientypen vier standardisierte Raumpro-
gramme. Mit deren Flächenangaben und festgelegten Kennziffern wurde die Grobkosten-
schätzung pro Typ durch das BBL errechnet. Bei kleineren Immobilientypen ohne 
Raumprogramm wurde der Investitionsbedarf auf Basis von Erfahrungswerten geschätzt und 
anschliessend auf alle Interventionsplätze und Interventionsplätze Plus3 hochgerechnet. 

Instandsetzungskosten von 205 Millionen Franken 

Die Berechnung der notwendigen Mittel basiert auf der Zustandsbeurteilung, der im Portfolio 
verbleibenden Objekte. 

Funktionsaufwand von 388 Millionen Franken 

Der Funktionsaufwand umfasst die laufenden jährlichen Betriebs- sowie Unterhaltskosten und 
die Kosten für die Zumiete. Die Grobkostenschätzung basiert auf ausgewiesenen Flächen der 
entwickelten Raumprogramme. 

Verkaufserlöse von 215 Millionen Franken 

Ob eine Immobilie veräusserbar ist oder nicht, haben das BAZG und das BBL in einer Arbeits-
gruppe entschieden. Keinen Verkaufserlös erzielen Objekte wie Rampen und Fahrbahndächer 
im Grenzbereich. Zur Berechnung des Verkaufswertes wurde der Anschaffungswert der Ob-
jekte und Grundstücke herangezogen und die geschätzten Erlöse summarisch ausgewiesen. 

Kostengenauigkeit der Objektstrategie 

Alle Angaben sind Grobkostenschätzungen mit einer Genauigkeit von +/- 25 Prozent, die sich 
auf einen Kostenstand vom 30.06.2020 beziehen. Nicht einberechnet wurden unter anderem 
die Teuerung, mögliche Erlöse aus der Vermietung bundeseigener Objekte, allfällige Rückbau-
kosten und Altlastensanierungen sowie Anlageverschrottungen.  

Der Bedarf der Finanzmittel für die Umsetzung der Objektstrategie für den Zeitraum von 2022 
bis 2041 wurde geschätzt. Die Strategie für die Objektplanung erfordert eine Erhöhung des 
Budgets, um innerhalb der vorgegebenen Zeitspanne umgesetzt werden zu können. Ein Alter-
nativszenario existiert noch nicht. Zum Prüfungszeitpunkt wurde bereits ein zusätzlicher Fi-
nanzbedarf für die Jahre 2025 bis 2028 angemeldet. Ein Entscheid des Bundesrates zum 
Entwicklungsrahmen steht noch aus. 

 
3  Siehe Glossar, Anhang 3. 
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Beurteilung 

Zum damaligen Planungsstand war es noch nicht möglich, verbindlichere Zahlen zu schätzen. 
Die Ermittlung der Werte ist entsprechend dem Reifegrad also nachvollziehbar. Grössere An-
passungen während der Umsetzung der Objektstrategie können dementsprechend aber nicht 
ausgeschlossen werden. So kann sich z.B. eine Veränderung des Verkaufserlös sehr stark (po-
sitiv oder negativ) auf die Gesamtfinanzierungssituation auswirken.  

Sollte die finanzielle Erhöhung nicht in der gewünschten Höhe bewilligt werden, ist die Objekt-
strategie komplett zu überarbeiten. Beide Ämter kennen diesen Sachverhalt. Eingeschränkte 
Finanzmittel führen zu einer Redimensionierung oder Verschiebung der Investitionen. Des 
Weiteren kann der Funktionsaufwand mittelfristig nicht abgebaut und Erlöse können weniger 
rasch generiert werden. Dies hat einen Einfluss auf die Wirtschaftlichkeit und Effizienz der 
künftigen Zollaktivitäten. Vor diesem Hintergrund ist es nicht ausgeschlossen, dass eine län-
gerdauernde Übergangsphase für die Umsetzung erforderlich wird. Ohne geeignete Infrastruk-
tur ist die Transformation des BAZG nicht vollumfänglich umsetzbar. Im Ergebnis muss die 
Objektstrategie bei geänderten Rahmenbedingungen (Finanzmittel, Gesetzesrevision, Reorga-
nisation etc.) angepasst werden. Die EFK geht davon aus, dass diesem Risiko in der Gesamt-
steuerung der Umsetzung der Objektstrategie gebührend Rechnung getragen wird. 
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3 Führung zur Umsetzung der Objektstrategie 

Das BBL ist eines der drei Bau- und Liegenschaftsorgane des Bundes (BLO) und somit gemäss 
der Verordnung über das Immobilienmanagement und die Logistik des Bundes (VILB) zuständig 
für die Unterbringung der zivilen Bundesverwaltung. Das Amt stellt den Verwaltungseinheiten 
die für die Erfüllung ihrer Aufgaben notwendigen Immobilien zur Verfügung und bewirtschaf-
tet diese. Es ist verantwortlich für die strategische, dispositive und operative Steuerung des 
gesamten Immobilienmanagements. Zudem prüft das BLO die angemeldeten Bedürfnisse der 
Benutzerorganisation (BO) und beantragt die nötigen Finanzmittel über die Immobilienbot-
schaft.  

Von der BO, hier das BAZG, werden Formulierung und Begründung des Bedarfs ihres Teilport-
folios sowie die Zusammenarbeit mit dem zuständigen BLO erwartet. Infolge der verschiede-
nen Einflussfaktoren auf die Umsetzung der Objektstrategie, die es zu beachten gilt, steht das 
BAZG vor der Herausforderung, seine Bedarfsplanung integral vorzunehmen.  

Die Bewirtschaftung des BAZG-Betriebsimmobilien-Portfolios wurde per 1. Januar 2020 dem 
BBL als Eigentümervertreterin der Schweizerischen Eidgenossenschaft übertragen. Vorher 
hatte das BAZG eine Delegation für diese Aufgabe.  

Gemäss Bundesratsbeschluss vom 27. April 2022 wird das BAZG beauftragt, die Objektstrate-
gie für die Betriebsimmobilien umzusetzen. Die Infografik 1 zeigt eine vereinfachte Darstellung 
der Verantwortlichkeiten. 

Objektstrategie
- Umsetzung BR-Beschluss
- Amtssteuerung / Gremien 

Hauptverantwortung BAZG Hauptverantwortung BBL
gemäss VILB

Bedarfsplanung
- Bedürfnisformulierung
- Priorisierung
- Synergienutzung 

Aktualisierung
- gesetzlicher Auftrag
- limitierte Finanzierung
- neue Erkenntnisse 

Kommunikation / Reporting
- Stand der Umsetzung
- Kosten, Finanzierung
- Zielerreichung
- Chancen / Risiken 

Portfoliomanagement
Projektmanagement
- Steuerung / Gremien

Immobilienbotschaft 
- Mittelbeantragung
- Mittelverwendung

Immobilienbedürfnisse VILB
- Beantragung, Begründung
- Priorisierung, Empfehlung
- Antragsprüfung

 
Infografik 1: Vereinfachte Darstellung der Führung zur Umsetzung der Objektstrategie (Quelle und Darstellung EFK) 
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3.1 Der organisatorische Rahmen zur Bedarfsplanung 
der Betriebsimmobilien ist noch auszubauen 
Rollen und Zuständigkeiten in den Gremien  

Zur Umsetzung der Objektstrategie wurden bereits erste organisatorische Massnahmen skiz-
ziert. Dazu gehören erste Gremienstrukturen, die mit dem BBL gemeinsam erarbeitet wurden.  

Auf strategischer Ebene ist je ein Direktorentreffen und ein Portfoliomeeting pro Quartal vor-
gesehen. Das erste Portfoliomeeting erfolgte gemäss Protokoll im August 2023. Ein Direkto-
renmeeting ist gemäss BAZG ebenfalls im August 2023 durchgeführt worden. Ein Protokoll 
wurde nicht erstellt. Auf taktischer Ebene findet alle zwei Wochen ein Koordinationsmeeting 
für operative Tätigkeiten und Fragen, die sich aus Projekten ergeben, statt. Die operative 
Ebene auf Stufe Einzelprojekte wird im ordentlichen Standardprozess des BBL abgedeckt. 

Für die erforderlichen Gremien wurden die Teilnehmer, sowie erste übergeordnete Aufgaben, 
Kompetenzen und Verantwortlichkeiten definiert. Diese Festlegungen basieren auf der VILB 
und dem Betriebsführungskonzept mit zugehöriger Funktionsmatrix. Darin sind Leistungser-
bringung und Verantwortlichkeiten zwischen BBL und BAZG grundsätzlich festgelegt. Der Stra-
tegieprozess weist dem BAZG für die Durchführung und Entscheidung der Objektstrategie die 
Hauptverantwortung zu. Die EFK konnte aufgrund des aktuell frühen Umsetzungsstands nicht 
beurteilen, auf welche Art und Weise die Verantwortlichkeiten tatsächlich ausgeübt werden. 
Die EFK hat während der durchgeführten Interviews jedoch festgestellt, dass Rollenverteilung, 
Aufgaben und Kompetenzen von allen Teilnehmern ungleich wahrgenommen werden. 

Nutzen von Synergien mit anderen Behörden 

Gemäss Objektstrategie müssen Standorte so gewählt werden, dass betriebliche und organi-
satorische Synergien mit Partnern umgesetzt werden können. Wichtige Partner sind hierbei 
etwa das ASTRA und die Kantone. Die Synergiepotenziale mit nationalen und internationalen 
Partnern wurden geschätzt und zusammenfassend beschrieben.  

Im Rahmen der Erarbeitung der Objektstrategie fand zwischen BAZG und ASTRA im Dezember 
2020 ein erster Austausch zu möglichen künftigen, gemeinsamen Projekten statt. Ein weiterer 
informeller Austausch erfolgte zu Beginn der Umsetzung der Objektstrategie im April 2023, 
welcher insbesondere die weitere Entwicklung der gemeinsam genutzten Immobilien von 
Grenzübergängen thematisierte. Nicht erkennbar war jedoch, ob dieser Austausch zur Klärung 
von gegenseitigen Bedürfnissen beim BAZG künftig regelmässig stattfindet und in der Umset-
zung der Objektstrategie formell verankert ist. 

Gemäss BAZG werden die konkreten Bedürfnisse der beteiligten Bundesämter erst im Rahmen 
der Anträge ans BBL erfasst. Kantone werden erstmals während der strategischen Planung mit-
einbezogen. Die Koordination von allfälligen Bedürfnissen anderer BLO erfolgt durch das BBL. 

Erkenntnisse aus Pilotprojekten für die Verbesserung der Betriebsstandards  

In der Objektstrategie des BAZG wird modulares Bauen als strategisches Ziel definiert. Dies 
bedeutet, dass Betriebsimmobilien so gestaltet werden sollen, dass sie gemeinschaftlich und 
für mehrere Zwecke genutzt werden können. Um dieses Ziel zu erreichen, wurde vom BAZG 
ein Handbuch als Grundlage für den Bau von Zoll-Infrastruktur entwickelt, in dem die jeweili-
gen Anforderungen pro Immobilientyp an Betriebs- und Sicherheitsstandards beschrieben 
sind. Zum Prüfzeitpunkt befindet sich das Handbuch im internen Genehmigungsverfahren des 
BAZG. 
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Zur Umsetzung der Vorgaben wurden die Objekte anhand ihrer betrieblichen Anforderungen 
in sechs standardisierte Immobilientypen zusammengefasst. Grosse Immobilientypen, wie In-
terventionszentren und Stützpunkte, bestehen teilweise aus Modulen kleinerer Immobilienty-
pen, z. B. Interventionsplätze oder Interventionsstandorte. Die neuen Standards sollen an dem 
Pilotprojekt St. Margrethen (Kombination aus Interventionszentrum und Stützpunkt) getestet 
werden, da es sich hierbei um das erste von mehreren Interventionszentren handelt, das ge-
plant und realisiert wird.  

Beurteilung 

Die EFK nimmt zur Kenntnis, dass der organisatorische Rahmen für die Umsetzung der Objekt-
strategie in Grundzügen festgelegt ist. Präzisierungen im Strategieprozess gemäss Betriebsfüh-
rungskonzept sind nötig, indem Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten der 
Teilnehmer formell vervollständigt, verbindlich festgelegt und den Betroffenen Akteuren be-
kannt gemacht werden. Damit wird erreicht, dass das BAZG die zugewiesene Hauptverantwor-
tung für Durchführung und Entscheidung wahrnehmen und einheitlich anwenden kann.  

Synergien sind bei der Nutzung der baulichen Infrastruktur unerlässlich und müssen gefördert 
werden. Eine Priorisierung der Investitionen ist nur in Absprache mit den verschiedenen Part-
nern, beispielsweise mit dem ASTRA und den Kantonen, möglich, um Termine und Kosten früh-
zeitig aufeinander abzustimmen. Es fehlt der systematische Einbezug von anderen Behörden, 
um bei den Bedürfnisabklärungen des BAZG Synergiepotenziale so weit wie möglich zu nutzen. 
Ein periodischer Strategieabgleich mit dem ASTRA im Rahmen ihrer Gesamtplanung kann das 
Synergiepotenzial und vor allen dessen Umsetzbarkeit erhöhen. 

Es ist zweckmässig, die grossen Immobilientypen mittels Piloten zu testen. Da jedoch eine In-
betriebnahme des ersten Interventionszentrums St. Margrethen nicht vor 2029 geplant ist, 
können daraus gewonnene Erkenntnisse erst spät in das Zollhandbuch einfliessen. Würden 
einzelne, früher wieder in Nutzung befindliche, kleinere Typen der Module getestet, könnte 
dies deutlich früher zu Erkenntnissen führen und zur Verbesserung der Betriebsstandards ge-
nutzt werden. Das Zollhandbuch sollte rasch freigegeben werden, damit dessen Vorgaben in 
den Projekten Anwendung finden.  

Empfehlung 1 (Priorität 1)  

Die EFK empfiehlt dem BAZG, in Zusammenarbeit mit dem BBL, die Aufgaben, Verantwortlich-
keiten für die Bedarfsplanung und Umsetzung der Objektstrategie der Betriebsimmobilien für 
die Teilnehmer zu präzisieren, verbindlich festzulegen und sicherzustellen, dass die betroffe-
nen Akteure die Vorgaben kennen und leben.  

Die Empfehlung ist akzeptiert. 

Stellungnahme des BAZG 

Einverstanden. Das BAZG ist in Zusammenarbeit mit dem BBL daran, eine konsolidierte Version 
die Aufgaben und Verantwortlichkeiten auf Stufe Programm (Umsetzung Objektstrategie Be-
triebsbauten) für das Gremium Portfolio zu präzisieren und anschliessend zu kommunizieren. 

Empfehlung 2 (Priorität 2)  

Die EFK empfiehlt dem BAZG, die Synergiepartner wie das ASTRA und die Kantone für die Be-
darfsplanung der Betriebsimmobilien systematisch einzubeziehen. 
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Die Empfehlung ist akzeptiert. 

Stellungnahme des BAZG 

Einverstanden.  Das BAZG intensiviert in die projektübergeordnete Koordination mit den Sy-
nergiepartnern und schafft institutionalisierte Austauschmöglichkeiten. 

3.2 Die Steuerungs- und Berichtsinstrumente zur Umsetzung der 
Objektstrategie sind noch festzulegen 
Das Finanz- und das Projektcontrolling des BBL veranschaulichen quartalsweise den Stand der 
Umsetzung der Objektstrategie. Sie werden an das BAZG zur Abstimmung und Validierung aus 
betrieblicher Sicht übergeben. 

Für die Priorisierung der einzelnen Projekte, als Teil der Bedarfsplanung, ist das BAZG zustän-
dig. Die Termine werden gemeinsam mit dem BBL jeweils über einen Zeitraum von vier Jahren 
abgestimmt. Circa zwei Jahre vor Projektstart erfolgt die Bedarfsaufnahme der Nutzer, ein Jahr 
davor erfolgt die Bedarfsplanung beim BAZG intern. Daraus resultieren erste, für den weiteren 
Terminplan notwendige Planungskosten. Der Terminplan der einzelnen Projekte kann dem Fi-
nanzcontrolling entnommen werden. Eine übersichtliche konsolidierte Gesamtdarstellung der 
Bedarfsplanung über den kompletten Zeitraum wurde erstellt aber wird gemäss BAZG nicht 
mehr aktualisiert. Bereits 2018 erwähnte die interne Revision BAZG in ihrem Bericht zur Prü-
fung des Immobilien Management, dass noch keine Gesamtsicht besteht, um die Entschei-
dungsfindung und eine Priorisierung zu unterstützen.  

Auf Stufe Einzelprojekt erfolgt bei der Bedarfsplanung auch die Koordination mit anderen Pro-
jekten und Programmen innerhalb des BAZG. Daraus werden unter anderem Projektrisiken 
abgeleitet. Auf Stufe Gesamtobjektstrategie ist zum Prüfzeitpunkt für die EFK nicht abschlies-
send ersichtlich, wie die Abhängigkeiten und Risiken der Gesamtobjektstrategie innerhalb des 
BAZG überwacht werden.  

Des Weiteren ist nicht geklärt, wie das Berichtswesen zur Umsetzung der Gesamtobjektstrate-
gie letztlich aufgebaut werden soll. Einzelne Ansätze wurden der EFK durch das BAZG im Rah-
men der Prüfung vorgestellt. Ferner ist nicht geklärt, unter wessen Verantwortung das 
Berichtswesen geführt werden wird.  

Beurteilung  

Neben der Organisation sind auch Terminplanung, Projekt Priorisierung und Risikomanage-
ment für die Umsetzung wichtige Bestandteile. Es müssen Massnahmen getroffen werden, um 
Informationen transparent zu kommunizieren, sowie Kosten- und Terminrisiken frühzeitig zu 
erkennen und zu minimieren. Ebenso sind Abhängigkeiten und daraus resultierende Risiken zu 
weiteren Programmen und/oder im Hinblick auf die Totalrevision des Zollgesetzes besser aus-
zuweisen und bei der Priorisierung zu berücksichtigen. Diese Aspekte müssen, wo noch nicht 
vorhanden, aktiv in die Organisation implementiert werden (vgl. Empfehlung 1). 

Ein aussagekräftiges, adressatengerechtes Berichtswesen ist für eine zentrale Steuerungsfunk-
tion unerlässlich. Eine transparente Berichterstattung u. a. zuhanden der Finanzkommission 
und des Parlaments schafft zudem Vertrauen für die Genehmigung künftiger Verpflichtungs-
kredite. Eine Gesamtsicht muss auch dem GS EFD, das für die Antragsgenehmigung zuständig 
ist, bekannt sein.  
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Empfehlung 3 (Priorität 2)  

Die EFK empfiehlt dem BBL, in Zusammenarbeit mit dem BAZG, ein adressatengerechtes Be-
richtswesen über die Bedarfsplanung bzw. die Umsetzung der Objektstrategie einzuführen 
inkl. der Darstellung von Abhängigkeiten, Risiken und Gesamtkosten und einer Terminplanung. 

Die Empfehlung ist akzeptiert. 

Stellungnahme des BBL 

Mit der Empfehlung sind wir einverstanden. 

Das BBL erstellt bisher quartalsweise ein Finanzcontrolling. Daraus sind die Abhängigkeiten, 
die Gesamtkosten und die Terminplanung (Botschaftsplanung) über die ganze Dauer des Pro-
gramms ersichtlich. Die Erkenntnisse werden dem Gremium Portfolio (GS-EFD, Direktionen 
BAZG und BBL) rapportiert. 

Im Rahmen des Projektes werden mittels Projektstandbericht mögliche Risiken aufgelistet und 
die entsprechenden Massnahmen eingeleitet. 

Das BBL ist in Zusammenarbeit mit dem BAZG daran, eine konsolidierte Version auf Stufe Pro-
gramm (Umsetzung Objektstrategie Betriebsbauten) für das Gremium Portfolio aufzubauen. 
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Anhang 1: Rechtsgrundlagen  

Rechtstexte 

Verordnung über das Immobilienmanagement und die Logistik des Bundes (VILB) vom 
5. Dezember 2008, SR 172.010.21 

Bundesgesetz über den eidgenössischen Finanzhaushalt (Finanzhaushaltgesetz, FHG) 
vom 7. Oktober 2055, SR 611.0 

Finanzhaushaltverordnung (FHV) vom 5. April 2006, SR 611.01 

Bundesgesetz über die Eidgenössische Finanzkontrolle (Finanzkontrollgesetz, FKG) vom 
28. Juni 1967, SR 614.0 

Zollgesetz (ZG) vom 18. März 2005, SR 631.0 

Botschaften 

17.021 – Botschaft zur Finanzierung der Modernisierung und Digitalisierung der Eidge-
nössischen Zollverwaltung (Programm DaziT) vom 15. Februar 2017, BBl 2017 1719 

22.058 – Botschaft zum Bundesgesetz über den Allgemeinen Teil der Abgabenerhebung 
und die Kontrolle des grenzüberschreitenden Waren- und Personenverkehrs durch das 
Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit sowie zur Totalrevision des Zollgesetzes zum 
neuen Zollabgabengesetz vom 22. August 2022, BBI 2022 2724 

Bundesratsbeschlüsse 

Bundesratsbeschluss über die Objektstrategie für die Betriebsimmobilien des Bundes-
amts für Zoll und Grenzsicherheit (BAZG) vom 27. April 2022 
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Anhang 2: Abkürzungen 

ASTRA Bundesamt für Strassen 

BAZG Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit 

BBL Bundesamt für Bauten und Logistik 

BLO Bau- und Liegenschaftsorgan des Bundes 

BO Benutzerorganisation 

EFK Eidgenössische Finanzkontrolle 

FHG Finanzhaushaltgesetz 

FHV Finanzhaushaltverordnung 

FKG Finanzkontrollgesetz 

VILB Verordnung über das Immobilienmanagement und die Logistik 
des Bundes 
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Anhang 3: Glossar 

DaziT Programm zur Modernisierung und Digitalisierung des BAZG (Dazi 
= rätoromanisch für Zoll; T = Transformation der IKT) 

Führung Regional-
ebene 

Führung auf regionaler Ebene der Direktionsbereiche. Nicht Teil 
der Kontrolllinie. 

Immobilientyp Standardisierte Infrastrukturtypen, für welche das BAZG funktio-
nale Anforderungen definiert hat; für das Betriebsimmobilien-
portfolio sind dies die Typen Interventionsplatz, 
Interventionsplatz Plus, Interventionsstandort, Interventionszent-
rum, Stützpunkt sowie Standort für die Führung Regionalebene. 

Interventionsplatz Mobile Kontrollen. Erste Kontrolllinie an Grenzübergängen bei Ne-
benachsen mit geringer Bedeutung. 

Interventionsplatz 
Plus 

Mobile Kontrollen mit geschützter Infrastruktur. Erste Kontrollli-
nie an Grenzübergängen mit geringer Bedeutung. 

Interventionsstandort Personen, Waren- und Transportmittelkontrollen. Erste Kontroll-
line an Grenzübergängen bei Hauptachsen. 

Interventionszentrum Umfassende Personen, Waren- und Transportmittelkontrollen. 
Zweiter Kontrolllinie in rückwärtiger Lage. 

Stützpunkt Unterbringung Ausrüstung, Material, taktische Einsatzmittel und 
Fahrzeuge sowie Ausgangspunkt für die operativen Einsatzkräfte. 
Nicht Teil der Kontrolllinie. 

 
 

Priorisierung der Empfehlungen 

Die Eidg. Finanzkontrolle priorisiert die Empfehlungen nach den zugrunde liegenden Risiken 
(1 = hoch, 2 = mittel, 3 = klein). Als Risiken gelten beispielsweise unwirtschaftliche Vorhaben, 
Verstösse gegen die Recht- oder Ordnungsmässigkeit, Haftungsfälle oder Reputationsschäden. 
Dabei werden die Auswirkungen und die Eintrittswahrscheinlichkeit beurteilt. Diese Bewertung 
bezieht sich auf den konkreten Prüfgegenstand (relativ) und nicht auf die Relevanz für die Bun-
desverwaltung insgesamt (absolut). 
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