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Verifica del progetto chiave TIC «Attuazione della nuova architettura di rete 
della Confederazione» 
Ufficio federale dell’informatica e della telecomunicazione 

L’essenziale in breve 

Con il programma «Attuazione della nuova architettura di rete della Confederazione» (in tedesco 
UNB) l’Ufficio federale dell’informatica e della telecomunicazione (UFIT) rafforza l’acquisto esterno 
di prestazioni di trasmissioni di dati e attua misure della Strategia TIC della Confederazione. Conte-
stualmente l’UFIT sostituisce le sue componenti di rete nel quadro della gestione del ciclo di vita. Il 
programma è stato avviato nel 2014 e includeva diversi progetti già in corso. La conclusione è pre-
visa per il 2019.

Del credito d’impegno di circa 138 milioni di franchi, 32 milioni sono destinati all’esecuzione del pro-
getto, 94 alle spese d’esercizio e 12 milioni non sono più pianificati. Il volume di acquisti previsto, 
comprese diverse opzioni, ammonta a  milioni di franchi fino al 2026.

Con il programma UNB l’UFIT ha riunito a livello operativo diversi progetti in corso nel settore di rete 
e ciò gli permette di ridurre al minimo i rischi tecnici e d’esercizio. L’attuazione dei processi aziendali 
consolidati dell’UFIT e l’impiego di tecnologie conosciute hanno fornito un contributo determinante.
La direzione e la gestione del programma sono fondamentalmente efficaci. Per intensificare la dire-
zione sovraordinata dei progetti, l’UFIT dovrebbe affinare ulteriormente gli strumenti di direzione del 
programma (ad es. pianificazione), oltre a migliorare la continuità della documentazione (ad es. in 
merito ad architettura e sicurezza TIC).

La pianificazione del programma non considera a sufficienza le forniture centrali

I progetti non si basano sulle analisi delle prestazioni di piani strutturali adeguati, ma sono valutate 
come valori complessivi. In tal modo il programma UNB non può mostrare chiaramente le correla-
zioni delle forniture in termini temporali e materiali all’interno dei progetti o tra di essi. Ad esempio, 
le procedure di acquisito o gli studi per nuove tecnologie sono considerate forniture critiche.

L’UFIT dovrebbe rivedere la pianificazione finanziaria del programma UNB. La mancanza di una 
visione d’insieme non permette alla pianificazione del programma e al reporting di presentare la 
trasparenza e l’affidabilità necessarie. Aumenta pure la probabilità che nella gestione dei rischi non 
siano inclusi temi essenziali.

Le incertezze del diritto causano ritardi negli acquisti

Gli offerenti hanno presentato ricorso in due procedure d’acquisto. Tali ricorsi hanno contribuito in 
misura determinante ad accumulare ritardi nei relativi progetti e non è escluso che ve ne saranno
altri. Alcune questioni riguardanti le competenze formali dell’UFIT in materia di acquisti restano 
aperte. L’UFIT dovrà chiarire questi aspetti di diritto d’intesa con l’Ufficio federale delle costruzioni e 
della logistica (UFCL).
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