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Verifica della realizzazione dell’a hitettura informa-
tica e della gestione dei portafogli 
Organo direzione informatica della Confederazione 

L’esse ziale i  eve 

L’a hitettu a azie dale è una pratica che aiuta le organizzazioni ad attuare i cambiamenti 
e essa i all’appli azio e delle lo o st ategie. Essa permette di descrivere la situazione 

aziendale ed informatica attuale e quella desiderata, nonché le tappe di transizione richie-
ste. Grazie ad un adeguato sfruttamento delle si e gie e all’eli i azio e di ido da ze i -
desiderate, può contribuire a diminuire i costi informatici della Confederazione. Nel piano 
finanziario 2018, questi costi superano 1 miliardo di franchi. Attraverso il riutilizzo dei com-
po e ti esiste ti, l’a hitettu a azie dale può a he o t i ui e a o t olla e la o ples-
sità di piattaforme e progetti informatici. Questa pratica costituisce dunque un aiuto alla 
pia ifi azio e pe  u ’i fo ati a soste i ile della Co fede azio e. 

Il Consiglio federale ha i a i ato l’O ga o di ezio e i fo ati a della Co fede azio e 
(ODIC) di defi i e le di ettive i  ate ia di a hitettu a azie dale. L’ODIC  a he espo -
sa ile dell’ela o azio e e della gestione dell’a hitettu a ei setto i di pia ifi azio e «TIC 
dell’A i ist azio e fede ale» e «P estazio i TIC pe  l’i te a A i ist azio e federale». 
La verifica del Controllo federale delle finanze CDF  o  o e e il o te uto dell’a hi-
tettura aziendale della Confederazione, ma lo stato della sua realizzazione. Sono oggetto di 
ve ifi a a he le elazio i t a l’a hitettu a azie dale e gli altri elementi della direzione in-
formatica. 

In questa verifica, il CDF constata che le condizioni quadro e il processo di realizzazione 
dell’a hitettu a azie dale i  se o alla Co fede azio e generano incertezze. Questa con-
statazione è direttamente legata alla limitata efficacia degli Uffici trasversali, già criticata in 
verifiche precedenti1.

Collo azio e dell’ar hitettura azie dale globalmente corretta, ma con diversi aspetti da 
integrare 

L’ODIC ha des itto o etta e te la collocazione glo ale dell’a hitettura aziendale 
ell’a ito della direzione informatica per i contenuti delle TIC. Nella sua descrizione della 

direzione informatica la strategia informatica integra la pia ifi azio e dell’a hitettu a 
aziendale e i piani di sviluppo. La direzione infor ati a si asa t a l’alt o sui setto i di pia i-
fi azio e, u  alt o aspetto esse ziale dell’a hitettu a. 

Le descrizioni delle complesse relazioni con e tra gli elementi di direzione sono tuttavia an-
cora troppo rudimentali. Questo vale in particolare per le i te azio i dell’a hitettu a azie -
dale con la gestione dei portafogli, la pianificazione integrale e finanziaria delle TIC nonché 
la gestio e delle apa ità. Pe  il CDF, l’ODIC deve fi alizza e ueste des izio i dettagliate 

                                                                 
1  Cfr. in particolare il rapporto «Umsetzung der Weisungen der Querschnittämter – Informatiksteuerungsorgan des Bun-

des» (PA 15562), 11.04.2016, disponibile (solo in tedesco) sul sito del CDF (www.cdf.admin.ch). 

file://///adb.intra.admin.ch/EFK$/Org/0_Führung/04_Öffentlichkeit/048_CommunicationExterne/3%20Publications/FINDEL%20D2-2016/15381/MM/www.cdf.admin.ch


 

CDF-16518 | Prises de position incluses | 12 octobre 2017 9 

e adattare di conseguenza il processo di direzione. I olt e, deve egola e il odo i  ui l’a -
chitettura aziendale deve essere presa in considerazione nei grandi progetti TIC della Con-
federazione. In particolare occorre definire i meccanismi di convalida della conformità 
all’a hitettura aziendale delle architetture scelte come soluzione per i grandi progetti. 

Direttive in attesa da maggio 2016 e regolamentazione di questioni di governance da parte del 
Consiglio federale 

La direzione informatica per i contenuti delle TIC e le direttive elaborate dall’ODIC po go o 
le prime basi pe  il fu zio a e to dell’a hitettu a azie dale i  se o all’A i ist azio e 
federale. Gli obiettivi generali enunciati riflettono le aspettative dei parlamentari relative a 
sinergie e risparmi. Nelle direttive, attese da maggio 2016, il capitolo sulle risorse ha tutta-
via i o t ato l’opposizio e dei dipa ti e ti. I olt e, so o attual e te i  o so di attiti 
sull’o ga izzazio e dell’i fo ati a fede ale. Pe  il CDF, l’app ovazio e delle di ettive, i-
mandata a non prima del quarto trimestre 2017, resta quindi incerta. 

Pe  ua to igua da l’o iettivo di ea e si e gie a livello i te dipa ti e tale, il CDF p e de 
i  esa e a he l’effi a ia dei e a is i attuali di de isio e ell’a ito dell’a hitettu a 
aziendale. A uesto p oposito l’ODIC o  ha le a atte isti he  i pote i de isio ali di u  
organo esecutivo. Il board architettura della Confederazione (ABB), da parte sua, ha sola-
mente una funzione consultiva e informativa. Il CDF raccomanda al Consiglio federale di 
da e all’ODIC aggio e legitti ità pe  la di ezio e dell’a hitettu a TIC della Co fede a-
zio e e di iesa i a e il fu zio a e to dell’ABB. L’attuazio e di uesta a o a dazio e 
è una condizione preliminare per le altre raccomandazioni del presente rapporto. 

Infine, il CDF constata che gli obiettivi fissati pe  l’a hitettu a azie dale o  so o spe ifi i 
né concreti e che non è stato stabilito un ordine di priorità. In queste condizioni, è difficile 
definire i mandati di lavoro per gli architetti. Mancano anche i meccanismi che permettono 
di controllare il raggiungimento degli obiettivi fissati. Sarebbe auspicabile determinarli. 

Roadmap e messa a punto della procedura 

Per il CDF, i principi della procedura elativa all’architettura della Confederazione sono de-
finiti solo in parte. I fatti, o   hia o i  he odo l’a hitettu a azie dale possa o t i-
buire concretamente al raggiungimento degli obiettivi della direzione informatica. Questa 
situazio e ausa u e ose i e tezze a he ei dipa ti e ti. L’ODIC deve elaborare in det-
taglio la p o edu a elativa all’a hitettu a. 

Inoltre, il CDF sottolinea quanto sia importante che u ’o ga izzazio e disponga di adeguate 
capacità per il raggiungimento dei suoi obiettivi in materia di architettura aziendale. Ritiene 
che le aspettative he si ha o ve so l’a hitettu a azie dale so o i  o t addizio e o  le 
apa ità e le iso se dispo i ili ai dive si livelli dell’a i ist azio e. Il CDF a o a da 

all’ODIC di edige e u a oad ap sullo sviluppo delle apa ità dell’a hitettura aziendale 
della Confederazione nei prossimi tre anni. 

Testo originale in tedesco 


