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Audit du projet informatique clé Gestion des données 2010 (système d’information relatif à l’admission à la circulation) Office fédéral des routes 
L’esseŶtiel eŶ ďƌef 

L’OffiĐe fĠdĠƌal des ƌoutes ;OFROUͿ ƌeŵplaĐe la platefoƌŵe de doŶŶĠes MOFAD daŶs le Đadƌe 
du pƌojet GestioŶ des doŶŶĠes ϮϬϭϬ ;sǇstğŵe d’iŶfoƌŵatioŶ ƌelatif à l’adŵissioŶ à la circulation) lancé en 2010. Avec la plateforme MOFAD, les doŶŶĠes suƌ l’iŵŵatƌiĐulation des 
ǀĠhiĐules et l’adŵissioŶ des ĐoŶduĐteuƌs aiŶsi Ƌue les ŵesuƌes adŵiŶistƌatiǀes pƌises par la Confédération sont gérées de manière centralisée. Ces données sont traitées par le biais de trois systèmes différents (MOFIS, FABER, ADMAS) qui, ayant atteint la fin de leur cycle de vie, 
seƌoŶt ƌeŵplaĐĠs paƌ le sǇstğŵe d’iŶfoƌŵatioŶ ƌelatif à l’adŵissioŶ à la ĐiƌĐulatioŶ ;SIACͿ. EŶ 
ϮϬϭϱ, l’OFROU a dû ajouƌŶeƌ l’iŶtƌoduĐtioŶ du SIAC, Đaƌ le système ne fonctionnait pas de manière stable et sa performance était insuffisante. Par conséquent, l’OFROU avait été contraint de suspendre sa collaboration avec le fournisseur Trivadis. Fin 2016 et suite à 
l’analyse faite par ce dernier des différentes possibilités envisageables pour la suite des travaux sur la base d’uŶe ƌeĐoŵŵaŶdatioŶ du CDF, les deuǆ paƌties oŶt ƌepƌis leuƌ 
ĐollaďoƌatioŶ. UŶ ŵoŶtaŶt d’eŶǀiƌoŶ ϰϴ ŵillioŶs a ĠtĠ dĠpeŶsĠ jusƋu’à fiŶ juiŶ ϮϬϭϳ. Les Đoûts 
totauǆ du pƌojet ;Ǉ Đoŵpƌis Đoûts iŶteƌŶes et d’eǆploitatioŶͿ soŶt ďudgĠtisĠs à ϳϯ,ϲ millions de francs d’iĐi à fiŶ ϮϬϭϴ. Une analyse de la performance du système par les cantons reste à faire, travaux complexes en perspective Trois des quatre problèmes principaux qui ont empêché l’introduction du système en 2015 ont pu être résolus par l’OFROU, en collaboration avec l’OffiĐe fĠdĠƌal de l’iŶfoƌŵatiƋue et de la télécommunication (OFIT) et Trivadis. D’apƌğs des dĠĐlaƌatioŶs ĐoŶĐoƌdaŶtes, le système est actuellement stable et la collaboration est bonne. De même, les défauts qui ont entravé le fonctionnement du système ont pu être identifiés et réglés de façon satisfaisante. Cependant, les services cantonaux de la circulation routière doivent encore évaluer la performance améliorée du système. Depuis 2015, les méthodes de travail de l’OFROU incluent une très grande participation de la direction. L’offiĐe aǆe l’utilisatioŶ de ses ƌessouƌĐes suƌ les tƌaǀauǆ opĠƌatioŶŶels, Đ’est pourquoi ses concepts et calendriers ne sont ni actualisés, ni validés intégralement. Le CDF 
Ŷ’a doŶĐ pas pu ǀĠƌifieƌ de façoŶ eǆhaustiǀe si l’iŶtƌoduĐtioŶ du sǇstğŵe pouƌ PâƋues ϮϬϭϴ est réaliste. Loƌs de l’audit, l’OFROU estimait que les travaux suivaient leur cours comme prévu. D’iĐi à PâƋues ϮϬϭϴ, il doit encore planifier et réaliser plusieurs tâches qui requièrent beaucoup de temps et de ƌessouƌĐes eŶ peƌsoŶŶel. L’uŶ des faĐteuƌs dĠĐisifs pouƌ la 
ƌĠussite de l’opĠƌatioŶ est la dispoŶiďilitĠ peƌŵaŶeŶte des ƌessouƌĐes eŶ peƌsoŶŶel de tous les intervenants. L’aďseŶĐe de peƌsoŶŶes ĐlĠs auƌait de foƌtes ƌĠpeƌĐussioŶs suƌ le calendrier. ConsĐieŶt de Đes ƌisƋues, l’OFROU suƌǀeille Đeuǆ-ci étroitement. 
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La Confédération et les cantons ne peuvent affronter les doublons coûteux que de concert Dès l’iŶtƌoduĐtioŶ du SIAC, l’OFROU prévoit de poursuivre le développement du système et, parallèlement, de réduire sa complexité. En vue de ces travaux ultérieurs, le CDF estime 
Ƌu’il est esseŶtiel Ƌue la CoŶfĠdĠƌatioŶ et les ĐaŶtoŶs ƌĠeǆaŵiŶeŶt la ƌĠpaƌtitioŶ des tâĐhes et simplifient les processus. DaŶs le Đadƌe d’uŶe stƌatĠgie ĐoŵŵuŶe, les oďjeĐtifs et les mesures devraient être fixés afiŶ d’Ġǀiteƌ, paƌ eǆeŵple, les douďloŶs Đoûteuǆ. Ce Ŷ’est Ƌue 
suƌ la ďase de Đette stƌatĠgie Ƌue l’OFROU deǀƌait iŶǀestiƌ daŶs des ŵesuƌes teĐhŶiƋues approfondies concernant le SIAC, telles Ƌue des ŵodifiĐatioŶs de l’aƌĐhiteĐture. Texte original en allemand 


