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Audit de suivi du projet informatique clé 
TĠlĠĐoŵŵuŶiĐatioŶs de l’aƌŵĠe 
Département fédéral de la défense, de la protection de la 
population et des sports 

L’esseŶtiel eŶ ďƌef 

L’aƌŵĠe pƌĠǀoit de ƌeŵplaĐeƌ daŶs les aŶŶĠes à ǀeŶiƌ ses sǇstğŵes de tĠlĠĐoŵŵuŶiĐatioŶ 
mobiles et partiellement mobiles dans le cadre du projet «Télécommunications de l’aƌŵĠe» 
(TC A). La ŵise eŶ œuǀƌe ĐoŵpƌeŶdƌa siǆ phases d’aĐƋuisitioŶ pouƌ lesƋuelles 1800 millions 
de francs1 seƌoŶt ŵis à dispositioŶ paƌ l’iŶteƌŵĠdiaiƌe de pƌogƌaŵŵes d’aƌŵeŵeŶt.

Le projet TC A fait partie du programme FITANIA, que le Contrôle fédéral des finances (CDF) 
a audité pour la première fois en 20162. Le présent audit de suivi porte sur la première 
phase d’aĐƋuisitioŶ appƌouǀĠe, doŶt le ĐƌĠdit d’aƌŵeŵeŶt s’Ġlğǀe à ϭϭ8 millions de francs, 
auǆƋuels s’ajouteŶt des dĠpeŶses de Ϯ6 millions3 ayant une incidence financière et des frais 
de personnel internes. Cette première phase englobe la conception et la planification de la 
future plate-foƌŵe de tƌaŶsŵissioŶ, l’aĐƋuisitioŶ d’appaƌeils à faisĐeauǆ heƌtzieŶs offƌaŶt 
des fonctionnalités supplémentaires et la préparation de la deuxième phase d'acquisition, 
dont le remplacement du système radio tactique.

Le concept global de plate-forme de télécommunication est un facteur de réussite décisif 

Le Département fédéral de la défense, de la protection de la population et des 
sports ;DDPSͿ a ĐoŶstatĠ Ƌue les ďases aƌĐhiteĐtuƌales ĐoŶçues jusƋu’alors devaient être 
plus détaillées pour intégrer les composants, acquis progressivement, des systèmes de 
communication mobiles dans une plate-foƌŵe d’iŶfoƌŵatioŶ et de communication. 

Au ŵoŵeŶt de l’audit, les tƌaǀauǆ ƌelatifs à l’ĠlaďoƌatioŶ d’uŶe aƌĐhiteĐtuƌe sǇstğŵe TC A 
aǀaieŶt ĠtĠ ŵaŶdatĠs aupƌğs de plusieuƌs uŶitĠs d’oƌgaŶisatioŶ ou uŶe pƌeŵiğƌe ǀeƌsioŶ 
était déjà achevée. Les progrès techniques et les développements continus des systèmes 
dispoŶiďles suƌ le ŵaƌĐhĠ ƌeƋuiğƌeŶt uŶe ĠǀolutioŶ pƌogƌessiǀe itĠƌatiǀe de l’aƌĐhiteĐtuƌe 
sǇstğŵe ŵodulaiƌe daŶs le Đadƌe des phases d’aĐƋuisitioŶ ultĠƌieuƌes. Il est ĠgaleŵeŶt pƌi-
mordial de garantir la coordination de ces travaux d’aƌĐhiteĐtuƌe avec les plates-formes in-
formatiques existantes et les autres grands projets du domaine de la Défense. 

Le développement de l’aƌĐhiteĐtuƌe est dĠteƌŵiŶaŶt pour la réussite du projet. Le CDF 
compte sur une gestion directe de tous les travauǆ dĠfiŶis eŶ la ŵatiğƌe, Ǉ Đoŵpƌis l’iŶtĠ-
gration dans le groupe de systèmes en adéquation avec le projet TC A. 

                                                                 
1 Il y aura, en plus, des frais de personnel internes et des dépenses ayant une incidence financière, qui seront financés 

par le biais de ĐƌĠdits iŵŵoďilieƌs et de ĐƌĠdits EEP ;Ġtudes de pƌojets, essais et pƌĠpaƌatifs d’aĐhatͿ. 
2 Audit du projet informatique clé FITANIA (PA 16613), disponible sur le site Internet du CDF (www.cdf.admin.ch) 
3 Crédit EEP 07 
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Le pilotage et la direction du projet sont complexes et riches en défis 

Il est nécessaire de traiter ce projet en grande priorité et de garantir une direction cohé-
rente et une culture du dialogue ouverte et objective à tous les niveaux afin de maîtriser la 
complexité de ce projet et de son organisation durant toute la durée des travaux. Ces cri-
tğƌes ĠtaieŶt ƌeŵplis peŶdaŶt l’audit. Des ƌisƋues ƌĠsiduels tels Ƌu’uŶ ĐhaŶgement de chef 
de projet ou des modifications de la structure hiérarchique pourraient cependant avoir un 
impact considérable sur le projet. 

Le financement graduel du projet TC A paƌ l’iŶteƌŵĠdiaiƌe de plusieuƌs pƌogƌaŵŵes d’aƌŵe-
ŵeŶt ƌisƋue d’eŶgeŶdƌeƌ uŶe ŵise eŶ œuǀƌe isolĠe des phases d’aĐƋuisitioŶ. Cela pouƌƌait 
ŵettƌe eŶ pĠƌil l’oďjeĐtif pƌiŶĐipal du pƌojet, à savoir la ŵise eŶ plaĐe d’uŶe solutioŶ uŶifoƌŵe. 
FiŶaŶĐeƌ l’eŶseŵďle du pƌojet paƌ le ďiais d’uŶ ĐƌĠdit d’eŶgageŵeŶt pourrait réduire ce risque 
et correspondrait à la procédure usuelle des autres projets informatiques clés. Cette ap-
proche est cependant contraire aux pratiques établies du DDPS, qui finance ses acquisitions 
paƌ des pƌogƌaŵŵes d’aƌŵeŵeŶt. Pouƌ Ġǀiteƌ Ƌue les phases d’aĐƋuisitioŶ Ŷe soient consi-
dérées séparément, le DDPS devrait indiquer les coûts totaux dans les prochains programmes 
d’aƌŵeŵeŶt et pƌĠseŶteƌ au ŵiŶiŵuŵ les Đoûts totauǆ dĠjà ĠĐhus et Đeuǆ eŶĐoƌe pƌĠǀus pouƌ 
le projet TC A de manière compréhensible. 

Le reporting du projet au 31 décembre ϮϬϭ6, Ǉ Đoŵpƌis le ƌappoƌt suƌ l’Ġtat d’aǀaŶĐeŵeŶt 
du projet informatique clé, comporte des déclarations divergentes sur les délais, les res-
sources, les finances et les risques. La lisibilité et la pertinence des informations sont donc 
restreintes pour toute personne extérieure. Le CDF recommande au DDPS de présenter la 
structure, les contenus et les coûts de manière uniforme et pertinente dans les rapports. 

Texte original en allemand 


