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Verifica del progetto chiave TIC Sorveglianza delle 
telecomunicazioni  
Dipartimento federale di giustizia e polizia 

L’essenziale in breve 

Il Controllo federale delle finanze (CDF) ha verificato per la terza volta il programma Sorve-
glianza delle telecomunicazioni (STT)1 . L’attenzione è stata posta sulla necessaria rielabo-
razione della pianificazione globale, causata da vari ritardi nella programmazione. Il 
programma STT mira all’adeguamento del sistema di trattamento del Servizio Sorveglianza 
della corrispondenza postale e del traffico delle telecomunicazioni (Servizio SCPT) così come 
dei sistemi d’informazione di polizia dell’Ufficio federale di polizia. Il Dipartimento federale di 
giustizia e polizia (DFGP), originariamente, aveva previsto di investire 112 milioni di franchi 
nell’ampliamento della sorveglianza delle telecomunicazioni della polizia giudiziaria. A tal 
fine, nel 2015 il Parlamento aveva approvato un credito d’impegno di 99 milioni di franchi.

Rispetto alla pianificazione originaria, il DFGP prevede ora un costo totale di 140 milioni di 
franchi e un rinvio di due anni e mezzo della scadenza prevista. I responsabili del pro-
gramma STT ritengono che sarà necessario richiedere un credito supplementare. Per que-
sto motivo, intendono verificare l’evoluzione dei costi nel 2021 e contenere, dove possibile, 
le spese.  

Nel 2018 il DFGP ha operato un cambio di rotta. Anziché espandere il sistema di sorve-
glianza esistente, ha deciso di implementarne uno nuovo autonomamente. Il CDF ritiene 
comprensibile questa decisione, anche se comporterà rischi temporali e finanziari.  

Sostituzione dell’attuale sistema ISS con un sistema di sorveglianza prodotto internamente 

Contrariamente al piano originario di ampliare l’attuale Interception System Switzerland 
(ISS), il Servizio SCPT ha deciso, in seguito ad un’analisi di mercato, di produrre un sistema 
in proprio. La decisione è stata esaminata e approvata dal committente. Insieme a un part-
ner di sviluppo, il Servizio SCPT intende sviluppare e gestire una Federal Lawful Interception 
Core Component (FLICC) concepita su misura per la Svizzera.  

Tuttavia, quale misura di riduzione dei rischi, il programma STT non esclude l’alternativa di 
un appalto sostitutivo, anche se questo comporterebbe tagli funzionali. Il fabbisogno di 
mezzi e il finanziamento del piano alternativo sarebbero ancora da chiarire. I chiarimenti 
dovrebbero anche tener conto delle uscite per la produzione interna sostenute finora. A 
tale scopo, i responsabili del programma STT hanno elaborato, in accordo con tutte le parti 
coinvolte, una pianificazione globale chiara e plausibile. Il rischio che l’esercizio degli ele-
menti in sospeso nel progetto «IKT-ProgFMÜ-P1» (acquisti sostitutivi per il sistema d’infor-
mazione, il sistema di gestione e la sorveglianza retroattiva) non possa essere effettuato 
secondo i tempi previsti è minimo.  

 

                                                                 
1  «Progetto chiave TIC Sorveglianza delle telecomunicazioni» (n. della verifica 16315 e 18290), disponibile sul sito del CDF 

(www.cdf.admin.ch). 
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La produzione interna consente di perseguire coerentemente gli obiettivi di digitalizzazione  

La digitalizzazione è un elemento importante per la sorveglianza in tempo reale e una pro-
duzione interna consentirebbe di realizzarla coerentemente. La produzione interna per-
metterebbe infatti di perseguire gli obiettivi della Confederazione relativi alla 
trasformazione digitale (innovazione dei servizi e dei processi aziendali, gestionale e orga-
nizzativa così come dell’informatica). I dettagli dovranno essere specificati nei piani elabo-
rati d’intesa con il partner di realizzazione. 

Il programma STT prevede due unità di realizzazione per sostituire funzionalmente l’attuale 
ISS. Di conseguenza, il progetto successivo delimitato nell’ambito della sorveglianza in 
tempo reale non sarà realizzato, come previsto, entro i limiti del bilancio preventivo appro-
vato. La manutenzione e l’ulteriore sviluppo della FLICC richiederanno investimenti anche 
in futuro.  

La gestione dei rischi è ben ancorata e la rendicontazione è accurata e trasparente  

Il programma STT ha fortemente ancorato la gestione dei rischi e fornisce al committente 
informazioni utili. La rendicontazione del programma STT al Consiglio federale e al Parla-
mento è corretta e trasparente.  

 
Testo originale in tedesco 


